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Principales Características  

 Permite el intercambio de información con sus Clientes, a través de Internet o cualquier medio 

magnético 

 Armado de Ruteos asistido, por medio de zonificaciones previamente cargadas 

 Control de Capacidad del Vehículo, control de carga según capacidad en Kilos, M3, Pallets, etc. 

 Carga manual de Remitos/Facturas u otros comprobantes a despachar. 

 Generación de Ordenes de Cargas 

 Cartas de Porte 

 Hojas de Ruta 

 Seguimiento de Comprobantes 

 Control de documentación del Vehículo, Chofer;  

 Control de Gastos del Vehículo 

http://www.alfagestion.com.ar/transporte.asp
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 Stock con ubicación física (Locator) por medio de un mapeo del Depósito, el sistema le asigna 

una posición física a la mercadería entrante, y le dice de donde retirar la mercadería a 

despachar, llevando el control estricto por cada ubicación, incluso permite definir una o varias 

zonas de picking.  

 Control de Stock por lotes y fechas  de vencimientos. 

 Web Enabled - Permite compartir la información de los repartos o el stock en la web con sus 

clientes. 

Instalación  del Sistema 
Instalación desde un CD. El Cd de Instalación posee un proceso llamado Autorun, lo que permite su 
ejecución automática en la mayoría de las computadoras, si su configuración así lo permite.  

Si al ingresar el CD, este no se ejecutara automáticamente, siga los siguientes pasos: 

Vaya a Mi PC, abra la Unidad de Cd-Rom, y ejecute el proceso llamado Autorun, con un icono similar al 
mostrado a continuación... Descarga desde Internet. Luego de Bajar el archivo, (Alfa Gestion.Zip, 
AlfaSueldos.Zip o el producto que haya adquirido), deberá descomprimirlo en una carpeta de su disco 
rígido, luego ejecutar el programa Autorun.exe (ídem Instalación desde un CD) Comienzo de la 
instalación:  

En la siguiente pantalla, seleccione la opción Instalar Alfa Control de Gestión,  Alfa eXpress, Sistema 
Administrador de Personal, S.A.T. II, Sis-Per, o el producto que haya adquirido. 

Antes de Comenzar la instalación, verifique si su PC cumple con los requisitos mínimos de software y 
hardware. 

Luego, siga las instrucciones del Sistema. 

Paso 1: Pantalla de Presentación Paso 2: Acuerdo de Licencia 

  
Paso 3: Seleccione la Carpeta de Destino Paso 4: Seleccione los Componentes a Instalar 

 

 
 Completa: Este tipo de instalación está pensada para la versión mono-usuario, o sea, el sistema se 
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instala y funciona en 1 sola PC. Además del Sistema, se instala el Motor de Base de Datos (MSDE 
2000 SP4),  y una base de datos de Ejemplo (ALFANET). 

 Solo componentes (Run Time): Permite reinstalar las librerías del sistema y del Diseñador de 
Reportes, normalmente esta opción se utiliza para realizar instalaciones clientes, donde solo es 
necesario los componentes del sistema para luego crear un acceso directo al servidor, donde se 
encuentra instalado el sistema completo. 

 Motor de Base de Datos: Instala el Motor de Base de Datos (MSDE) en Modo local, y mono-
usuario, junto a una base de ejemplos. 

Si en el paso previo ha seleccionado Instalación Completa o el Motor de Base de datos, el sistema 
instalara una base de datos de ejemplos para poder comenzar a entender el sistema. 
Para Instalaciones Cliente, recuerde que debe tener instalado un servidor, con una base de datos, esta 
puede ser SL Server desde la Versión 7.00 o superior, preferentemente SQL Server 2000.  

Paso 5: Seleccione la Carpeta del Menú Inicio: Paso 6: Seleccione las Tareas Adicionales 
Luego, seleccione el grupo de programas, donde 
se creará el acceso directo al sistema, se 
recomienda dejar el propuesto. 

 

 
Paso 7: Listo para comenzar la Instalación  

 

A partir de este momento, el sistema comenzará 
a copiar los archivos, el tiempo de instalación 
varía según la velocidad de su computadora, 
pudiendo variar de 5 a 20 minutos. 

 

Una vez finalizada la copia de archivos, el asistente de instalación procederá a registrar archivos de 
librerías en forma automática. En algunas ocasiones, se pueden generar errores al registrar 
componentes de Windows o Librerías DLL, en estos casos lo mas simple es OMITIR los mismos y 
continuar con la instalación, estos errores se pueden dar por registrar librerías que están en uso. 

 

Esta pantalla indicará la correcta 
instalación de Alfa Net Plus. 

 

Importante: 
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 Se recomienda cerrar todos los procesos que pudieran estar abiertos durante la 
instalación del sistema. 

 En algunos casos, el proceso de instalación puede detectar librerías o procesos en 
uso, dando un aviso de error, generalmente, seleccionando la opción OMITIR, 
continua sin mayor problema. 

 También es posible que necesite reiniciar su computadora, el proceso de instalación 
le dará el aviso, en caso de ser necesario. 

Una vez instalado el Sistema, tendrá acceso al mismo desde el Menú Inicio > Programas > Sistemas 
Netware Sistemas > Alfa Gestión 

 

Para comenzar a utilizar el sistema, deberá crear una 
empresa, al pulsar Aceptar, tendrá la opción de crear una 
nueva Empresa, o Base de Datos.  

O bien, ingresar en la Empresa de ejemplo con usuario: 
administrador , Password : 1 

 

Se abre el asistente para crear la nueva base de datos, 
necesita conocer el usuario y Password del administrador 
de base de datos para poder crear una, generalmente se 
utiliza usuario: sa y Password 24681012.  

También puede utilizar el usuario 

Administrador Password 1 

Luego Pulse Siguiente. 

 

Complete el Nombre de la empresa para identificarlo al 
inicio, y el nombre físico de la base de datos (no utilice 
espacios para la base de datos, solamente letras de la A-Z), 
luego pulse el botón Crear, y por ultimo Salir 

 

Ahora, ya tiene disponible la nueva empresa para 
comenzar a utilizar el sistema. 

      

La primera vez que accede al Sistema se le pedirá el Número de Serie de Instalación, puede usar el 
sistema aún sin poseer este Número, pero estará limitado a 100 Ingresos, luego de dicho plazo será 
obligatorio Ingresar su Clave de Usuario Registrado. 
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Finalizados los ingresos permitidos, deberá solicitarse el correspondiente Nº de Serie para constituirse 
en USUARIO REGISTRADO. A continuación se muestran las pantallas de requerimiento: 

 

Finalmente, debe ingresar el nombre de usuario y  la contraseña, recuerde utilizar el usuario 
Administrador, Contraseña 1. Estos datos pueden ser cambiados luego, desde el modulo de seguridad.  
Una vez ingresado al sistema, puede utilizar la Ayuda pulsando F1. 

 

 

Herramientas Adicionales  

DBAMGR2K: Un poderoso Administrador de Base de Datos freeware, la instalación de esta 
herramienta se encuentra dentro de la carpeta donde se ha instalado el ALFA Gestión,  ahí podrá 
encontrar una sub carpeta llamada DBAMGR. 

MSDE: Es el motor de Base de Datos del sistema, la instalación de esta herramienta se encuentra 
dentro de la carpeta donde se ha instalado el ALFA Gestión,  ahí podrá encontrar una sub carpeta 
llamada MSDE. Generalmente este motor de base de datos se instala con el sistema. 

RADMIN: Herramienta de Administracion Remota, la versión que se encuentra en el CD es de demo 
por tiempo limitado, solamente es necesario instalarlo en caso de solicitar soporte remoto. 
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Operación General del Sistema 

Barra de Herramientas   del Menú Principal    

 

Botones Funciones. 

 

F1: Activa función de Ayuda. 

 

Acerca De... 

 

Activa la Calculadora del Sistema 

 

Activa la Agenda del Sistema 

 

Salir 

El sistema permite personalizar la barra de tareas del menú principal, el usuario debe arrastrar la 
opción de la Consola del menú y soltarla en la barra de tareas.  

Barra de Herramientas para los procesos de Actualizaciones (Altas/Bajas y 

Modificaciones)  

 

Botones Funciones. 

 

F3: Activa proceso de Altas. 

 

F10: Activa proceso de Bajas/Anulaciones. 

 

F4: Activa proceso de Reportes. 

 

F1: Activa proceso de Consulta. 

 

F6: Activa proceso de Planilla de Datos.  

 

Esc: Activa Cancelación de campo editado. 

 

F2: Activa proceso de Grabación. 

 

Esc: Cierra la Ventana actual. 

Barra de Herramientas para los procesos de Reportes  

 

Botones Funciones. 

file:///E:\NETSISTEMAS\SISTEMAS\HtmlHelp\SisPer\planillas_de_datos.htm
file:///E:\NETSISTEMAS\SISTEMAS\HtmlHelp\SisPer\Op_Generales.htm


Alfa Transporte y Logística Manual del Usuario Alfa Net  Plus 

9 www.alfagestion.com.ar 

 

 

F7: Activa proceso de Consulta Reportes. Al generar 
un Reporte por pantalla podremos realizar 
funciones:  

 

F8: Activa proceso de Reportes, enviando los listados 
directamente a la Impresora. 

 

F1: Activa proceso de Consulta. 

 

Esc: Cierra la Ventana actual. 

Barra de Herramientas  del Reporte por Pantalla   

 

  Permiten el desplazamiento por las hojas del Reporte. 

             Permite la impresión del Reporte 

             Permite la configuración dela impresora. 

             Permite exportar el Reporte generando otro archivo. 

         Permite definir visualizar el reporte especificando el zoom. 

     Permite realizar Búsquedas. 

Al realizar una Búsqueda, tenemos que definir el parámetro de búsqueda. Por ejemplo dentro del 

reporte se desea ubicar al Legajo con apellido Perez, debemos ingresarla en la ventana y luego hacer 

clic en , aparece señalizada la búsqueda. 

Acceso al Sistema 
El acceso al Sistema puede estar protegido por contraseña o si posee el Módulo de seguridad estará 
protegido por nombre de usuario y contraseña.   

Al ingresar al Menú principal del sistema, se habilitarán únicamente las opciones del que le hayan sido 
asignadas por el administrador. 

A continuación, aparecerá la pantalla de selección de usuario e ingreso de contraseña.    

 

Al ingresar erróneamente de la contraseña  aparecerá un aviso:        

file:///E:\NETSISTEMAS\SISTEMAS\HtmlHelp\SisPer\Op_Generales.htm%23B%25C3%25BAsqueda
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El ingreso erróneo de la misma, repetido tres veces, hace que el Sistema, previo aviso, vuelva al  
escritorio de Windows, dejando un registro interno del intento fallido, registrando la hora, la terminal 
utilizada, y el usuario de Red, (en caso de tener una red).    

 

Pantalla Principal  

Iconos de Acceso Rápido 

En la parte superior de la pantalla, se muestran las siguientes opciones. 

 

A la derecha de la pantalla, se muestran las siguientes opciones. 
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Menú Archivos  

Actualización de Zonas por Destinatarios : Presenta una Pantalla con todos los 

destinatarios existentes, estos se actualizan automáticamente con cada recepción de 

información, el orden en que se muestran los datos es código Postal, Localidad y Domicilio, 

opcionalmente el operador puede hacer clic en los títulos de columnas y automáticamente el 

ordenamiento se realizará por esta. 

 

IMPORTANTE: El sistema organiza el ruteo, y genera las órdenes  de Carga teniendo en cuenta los 3 

primeros caracteres del código de Zona, el resto lo utiliza para realizar un ordenamiento sistemático. 

Ejemplo: 

Cód. Postal Barrio Zona Subzona 

 
      

1430 SAAVEDRA 

A01 

A010100 

1431 COGHLAN A010300 

1419 VILLA PUEYRREDON A010500 

1417 VILLA DEVOTO A010700 

1427 VILLA ORTUZAR A010900 

 
      

1429 NUÑEZ 

A02 
A020100 

1428 BELGRANO  A020300 

1426 BELGRANO  A020500 

 
      

1425 PALERMO 

A03 
A030100 

      

1453 RECOLETA A030300 

 
      

1414 VILLA CRESPO 

A04 
A040100 

VARIOS BOEDO A040400 

1413 ALMAGRO A040300 

Actualización de Choferes: Permite dar Altas, Bajas y Modificar datos de los Choferes  

Equivalencias en pallets: Permite cargar la equivalencia en Pallets de los distintos artículos, estos 

artículos solo pueden ser actualizados por interfaces.  

Planilla de Atención al Cliente: Permite completar la Planilla de Atención al Cliente.  
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Tablas de Referencia: Permite actualizar las siguientes tablas: Provincias, Marcas de Vehículos, Origen 

y Destino de Viajes, Tipos de Documentos, estados de Remitos, etc..            

  

Clientes  Hace referencia al Cliente al cual se le presta servicio de Transporte    

 

Los datos obligatorios para poder utilizar el sistema son Código y Razón Social, el resto son datos 

opcionales, entre ellos, puede utilizar hasta 4 listas de precios por cliente. 

 

Proveedores/Transportistas  

 Hace referencia a los Transportistas o Proveedores de Servicios.  

Choferes: Choferes, asociados a Transportistas, ver pantalla de ejemplo, el sistema controla la 

disponibilidad del chofer, además permite agregar campos personalizados  
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Vehículos 

 Vehículos, asociados a Transportistas, ver pantalla de ejemplo, el sistema controla la 
disponibilidad del vehículo, además permite agregar campos personalizados.  

 

Campos Personalizados 

Permite asignar nuevos campos, definidos por el usuario, con su correspondiente validación, a los 
maestros de Choferes y Vehículos. (Ver Pantalla Ejemplo).  
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Reportes Personalizados  

Permite crear, diseñar y mantener los reportes que necesite, el sistema le brinda un asistente, el cual 

registrará todos los reportes que Ud.  Cree y los agregará al menú reportes, además le brindamos una 

plantilla con los datos básicos del reporte para que luego los complete con los campos necesarios 

pudiendo seleccionar la tabla origen, además de crear gráficos. Esta tarea se realiza con el diseñador 

de Reportes, Crystal Reports v.4.5 en español. (Ver pantalla de Ejemplo)  
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Tabla de Tarifas  
El sistema le permite utilizar 3 tipos distintos de Tarifas para valorizar un viaje: 

1 TIPO DE VIAJE - Utilizando la combinación Tipo de Vehículo - Tipo de Viaje. 

2 ARTÍCULO - Por artículo o producto transportados 

3 UNIDAD DE MEDIDA - Este es el caso más complejo que le permite utilizar más variantes para 

valorizar, desde aquí puede valorizar por M3, Kilos, Bultos, Valor declarado etc... 

1 - TIPO DE VIAJE 

Por medio de la siguiente tabla se debe asignar un importe a un tipo de tarifa la tarifa está integrada 

por un tipo de viaje, y un tipo de vehículo. Las tablas de tarifas pueden funcionar de dos maneras 

distintas: 

 

Con importe fijo: Cada tarifa tiene un importe fijo, sin importar la cantidad de mercadería que se 

cargue. 

Con importe Variable: Cada tarifa tiene un importe por unidad de medida (Kilos, Bultos, Pallets, 

Metros Cúbicos). Para esto debe configurarse desde el módulo de configuración que el negocio 

valoriza por unidad de medida, y se debe elegir el tipo de unidad de medida del Negocio. 

  

 

Valorización por Artículo  
Este tipo de tarifa, le permite asignar una tarifa distinta por cada producto, tipo de vehículo y tipo de 

destinatario (mayorista, minorista, etc..),teniendo en cuenta también una tarifa de vuelta para el caso 

de devoluciones, o retornos de envases vacios. 
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Valorización por Unidad de Medida  
Uno de los tipos de tarifas mas comúnmente utilizado, ya que permite valorizar por cliente y zona de 

entrega, según los Kilos, M3, Bultos o Valor Declarado. Cualquiera de estas unidades de medidas 

puede tener asignado un Valor Unitario o un valor por banda/Aforo, por ejemplo, la siguiente pantalla 

se puede leer de la siguiente manera: 

Hasta 1 Bulto, son 5 pesos... hasta 4 Bultos, son 9.5 pesos, más de 4 y hasta 5 bultos, la tarifa es 1.8 por 

la cantidad, hasta 10 bultos, la tarifa es 1.85 por unidad. 

Además se le puede agregar importes adicionales, por equipo de Frio, Publicidad, seguro, etc... 

 

Salir  
 Salir del Sistema. 
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Modulo Interfaces  
Este módulo se utiliza para configurar la recepción y el  envío de información, permite mantener un 

intercambio de información entre la empresa de transportes y sus clientes. 

Definició n de Interfaces ɀ RECEPCION  DE INFORMACION: 
Mediante un asistente, el sistema le permite configurar la estructura del archivo de Interfaces, para la 

recepción de Información, desde aquí se puede configurar cualquier tipo de archivo para exportar, 

estos pueden ser choferes, artículos, equivalencias, remitos, etc... 

Pasos a Seguir 

Asignar un Nombre de Interfaces  

 Asignar el Nombre del archivo Origen, este dato se puede cambiar en el momento de la recepción de 

información 

.   

Definir el Tipo de Archivo, estos pueden ser: De ancho Fijo o delimitado 

.  

Definición de la Estructura del Archivo, completando el Nombre del Campo, Tipo de Dato, Longitud y el 

Formato utilizado. 
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Seleccionar las Tablas del Sistema que se actualizara con esta interface.

 

 

Equivalencias, en esta pantalla se cargan las equivalencias entre campos, debe ser leído de la siguiente 

forma: 

EL CAMPO cliente TOMARA EL VALOR baye CUANDO EL CAMPO cliente SEA = AL VALOR 3 

En este ejemplo, se esta cambiando el valor del Campo Origen, llamado Cliente, cuando este tenga el 

valor 3, tomara el nuevo valor BAYE. 

o       En el campo valor se pueden asignar las siguientes funciones/constantes:   

<DATE \ FORMATO> Devuelve la Fecha actual con un formato determinado 

<TIME \ FORMATO> Devuelve la Hora actual con un formato determinado 

<NOW> Devuelve la Fecha + Hora actual. 

<CODIGOCENTRO> Devuelve el Código de Centro configurado. 

Los miembros de la expresión FORMATO de los campos de Fecha son D para el Día, M para el mes Y 

para el año, H, para la hora, M para los minutos, S para los segundos 

  

También pueden realizarse operaciones entre campos con la siguiente Sintaxis: 

[NOMBRE_DEL_CAMPO] OPERADOR [NOMBRE_DEL_CAMPO]    
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NOMBRE_DEL_CAMPO Debe informarse entre corchetes []  

OPERADOR Admite los siguientes Operadores +(suma) - (resta) *(mult.) / (div)   

Importante:  

No se puede utilizar más de 2 campos. 

Si el campo en utilizado es Numérico, se sumaran los valores, si es tipo texto, se concatenaran los 

textos.  

Asignación de Campos, aquí se relacionan los campos origen, con los campos de la Tabla del sistema 

seleccionado (ej. Ruteo), permitiendo además cargar condiciones que debe cumplir el registro para su 

actualización.    

Se pueden seleccionar mas de una Tabla del Sistema, se debe tener en cuenta si esta tabla esta relacionada a 

otra, los datos de la relación debe existir previamente, caso contario el sistema rechazara el registro; por 

ejemplo, si esta decepcionando datos de artículos donde uno de los campos a actualizar corresponde al código 

de Unidad, este debe existir en la tabla de unidades de Medida...  

  Al pulsar Terminar, se graba automáticamente los datos cargados. 

Para su correcto uso se recomienda consultar el Apéndice "A" de este manual (CONSIDERACIONES 

ESPECIALES) 

 

NOTA: El sistema permite consultar cada uno de los campos en cuestión, la selección de los mismos se 

debe realizar pulsando la tecla ENTER. 
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Por medio de esta solapa podemos definir cuales son los registros que queremos recepcionar, para lo 

cual se utiliza la estructura definida del Archivo, y se arma un criterio de selección asistido por el 

asistente, en el cual se debe informar el campo que se utilizará como filtro , el operador que se 

utilizará para comparar la expresión, y el operador lógico que concatenará una premisa y otra. 

El campo Valor además de aceptar cualquier dato definido por el usuario puede recibir también 

funciones y constantes. Las funciones y constantes permitidas son: 

<DATE \ FORMATO> Devuelve la Fecha actual con un formato determinado 

<TIME \ FORMATO> Devuelve la Hora actual con un formato determinado 

<NOW> Devuelve la Fecha + Hora actual. 

<CODIGOCENTRO> Devuelve el Código de Centro configurado. 

Los miembros de la expresión FORMATO de los campos de Fecha son D para el Día, M para el mes Y 

para el año, H, para la hora, M para los minutos, S para los segundos 

  

En el campo operador lógico se pueden incluir además de los operadores lógicos (Y) (O) los 

siguientes operadores (Fin condición), (Fin condición Y), (Fin condición O), los cuales 

determinan lo siguiente: 

(Fin condición) : Es el fin del criterio. 

(Fin condición Y): Determina que termina una premisa, y comienza otra y el operador lógico es (Y).  

(Fin condición O): Determina que termina una premisa, y comienza otra y el operador lógico es 

(O).  

  

En las operaciones lógicas cuando se utiliza (Y) para evaluar dos expresiones, ambas deben ser 

verdaderas para , que el resultado sea Verdadero, en cambio cuando se utiliza (O) con que alguno de 

los componentes de la premisa sea verdadero la misma toma este mismo valor 

 

Definición de Interfaces  - Envío de Información.   
Asignar un Nombre de Interfaces 

Definir un nombre del Archivo, este puede ser cambiado en el momento del envío de información 

Definir el Tipo de Archivo, puede ser De Ancho Fijo o delimitado 
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.  

Selección del Origen de los datos a Exportar, TABLA ORIGEN, y Campos de la Tabla. 

 

Condiciones que debe cumplir cada registro para su Exportación, este proceso arma automáticamente 

una instrucción SQL, para la selección de los registros a exportar, para la construcción de esta 

instrucción, se debe seleccionar el Nombre del Campo, un Operador y un Valor, luego se debe pulsar el 

botón Agregar al Criterio.  

En este ejemplo se pude ver la condición seleccionada: 

El Campo MV_RUTEO.TRANSMISION debe ser = a 0 

Y el campo MV_RUTEOCAB.ORDEN_DE_CARGA debe ser Mayor a 0. 
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Al pulsar el botón terminar se graba automáticamente todos los cambios realizados. 

 

Recepción de Información   
Esta opción permite importar datos de sistemas externos, según la estructura del archivo de interfaces 

definido previamente. Es importante tener en Cuenta que el sistema NO DUPLICA INFORMACION, ni 

tampoco reemplaza información existente, si detecta un registro duplicado lo ignora, emitiendo un 

aviso con el origen del error. 

 

Envío de Información  
Esta opción permite exportar datos a sistemas externos, según la estructura del archivo de interfaces 

definido previamente. 

Recordar: Con el botón derecho del Mouse se puede consultar las interfaces definidas previamente. 
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Modulo Ruteo. 

Numeración de Ordenes de Carga 
Objetivo:  Este proceso obtiene todos los pedidos pendientes, organizándolos por Zona, (Los 3 

primeros caracteres) y asignándole un numero correlativo de Orden de Carga. 

Previo a esto, se valida que los destinatarios en cuestión posean el código de zona correspondiente, 

caso contrario emitirá un aviso de advertencia, permitiendo al usuario continuar el proceso. 

 

Se puede usar las opciones de Filtros, para numerar únicamente aquellos que cumplen con la 

condición deseada, por ejemplo, deseo generar Ordenes de Carga solamente para los Pedidos con 

Fecha de entrega 21/05/98. 

Modificación de Ordenes de Carga  
Este proceso permite cambiar pedidos de una orden a otra, generar una nueva orden, controlar los 

kilos asignados en cada orden, etc... 

Ver pantalla de Ejemplo. 

Para mover un pedido de una orden de carga a otra, se debe realizar los siguientes pasos: 
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Clic, con el botón derecho sobre el pedido. 

Clic, con el botón izquierdo sobre la orden destino. 

Y listo. 

 

Pantalla ejemplo MODIFICACION DE ORDENES DE CARGA 

 

Modulo Reportes 

 

Nota: Todos los reportes del sistema poseen la característica de poder visualizarse previamente por 

pantalla, o enviarlo directamente a cualquiera de las impresoras de la red, o local. Además de poder 

exportarse directamente a Excel, Word, enviarlo directamente por Mail, etc...  

Pedidos pendientes por Zona 

Este reporte presenta todos los pedidos que no posean orden de carga, agrupándolos por Zona, dentro 

de un rango de fechas dadas por el operador. 
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Pre-Planilla de Carga Definitiva. 

 

Este reporte presenta todos los pedidos que posean orden de carga, dentro de un rango de fechas o 

números de Orden. Agrupándolos por Orden de Carga.  

Planilla de Carga 

Este reporte es similar a la Pre-Planilla de Carga definitiva, pero agrupa el reporte por Cliente y 

Número de Orden de Carga, esto provoca que un mismo numero de orden de carga, este abierto por 

cada cliente. 
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Consolidado de Carga 

 

Este reporte es similar a la Planilla de Carga, pero mostrando únicamente un consolidado de los 

productos, sin detalle del pedido.  

 

Modulo Utilidades 
Este módulo presenta 2 consultas y una opción de depuración. 
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Consulta de Pedidos: Presenta una consulta con todos los datos recepcionados, es de utilidad para 

poder consultar todo el contenido de un determinado pedido. 

Consulta de Pedidos Transmitidos: Ídem al punto anterior, pero únicamente los pedidos que fueron 

transmitidos al sistema TASA. 

Recuperar Pedidos Procesados: Permite recuperar pedidos ya procesados para incluirlos en una nueva 

Orden de Carga 

Para poder Recuperar un pedido o varios, debe marcar el Registro, haciendo Clic sobre la primera 

columna, para recuperar varios pedidos se debe mantener pulsada la tecla Control (CTRL) y hacer Clic 

sobre los registros a Recuperar. 

 

Administrador de Datos: Sistema adjunto, Para el manejo de bases de datos. Solamente para usuarios 

avanzados. 

Blanquear Números de Orden de Carga.: Elimina el Numero de Orden de Carga de Todos los 

comprobantes que no fueron transmitidos, Permitiendo su rearmado. 

Depuración de Pedidos Procesados: Este proceso elimina físicamente de la base de datos, todos los 

pedidos ya procesados y transmitidos al sistema TASA, es aconsejable realizar una depuración con una 

periodicidad dependiente de la cantidad de movimientos diarios, la misma puede ser semanal, 

mensual o cuando el operador responsable lo considere necesaria, ya que una vez procesada la 

información no tiene otra utilidad. 

Compactar Base de Datos: Elimina físicamente registros depurados, achicando el tamaño de la base de 

datos. 

NOTA: El sistema posee además, una ayuda en línea, solamente es necesario pulsar la tecla de función 

F1. 

 

Apéndice A 

Consideraciones Especiales en la recepción de datos. 

En la recepción de datos se debe tener en cuenta, que ciertos campos son obligatorios, si bien el 

sistema no los pide como tal, es necesario que estén presentes, puesto que la mayoría de los procesos, 

al realizar filtros, agrupamiento o verificación de duplicados, toman en cuenta estos campos para 
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dichas validaciones, la ausencia de dichos campos puede provocar que los procesos del sistema no 

funcionen óptimamente. Los campos a tener en cuenta son:  

En el caso de la tabla MV_RUTEO (RUTEO DETALLE) 

CLIENTE: Hace referencia al Cliente del Transporte 

TIPO_DOCUMENTO Tipo de Documento puede ser FC= Factura 1 = Remito, etc... 

NUMERO_DOCUMENTO Es el Numero de Comprobante, según Tipo_Documento 

CANT_ART. Cantidad del Articulo 

En el caso de la tabla MV_RUTEOCAB (RUTEO CABECERA) 

CLIENTE 

TIPO_DOCUMENTO 

NUMERO_DOCUMENTO 

En el caso de la tabla MA_DESTINATARIOS, (ACTUALIZACIÓN DE DESTINATARIOS) 

CLIENTE Hace referencia al Cliente del Transporte 

CLIENTE_CODIGO Código del Destinatario 

CLIENTE_NOMBRE. Sucursal del Destinatario 

Despachos 
Este módulo permite generar el viaje,  realizar el seguimiento, devoluciones y cierre del viaje.  

Carga de Viajes 
Datos Principales del Viaje, el sistema lleva el control del los Vehículos y Choferes disponibles, además 

los mismos deben estar asociados al Proveedor/Transportista Informado. 

Informes del Sistema: Los semáforos indican el estado del Chofer y/o Vehículo, estando en Verde si 

toda la documentación es Correcta, en Rojo para los casos de: 

Elementos de Transporte Pendiente: Se detecto que el Chofer o Vehículo que se está utilizando, tiene 

elementos de Transporte Pendientes de Devolución. 

Remitos Pendientes de Rendición: El Chofer no ha rendido toda la documentación correspondiente a 

Viajes anteriores. 

Documentación del Chofer Vencida: Al hacer Clic en este botón, irá directamente a la pantalla de 

Actualización de Choferes, desde aquí deberá ingresar el Código del Chofer y Corregir la Información, si 

así correspondiera. 

Documentación del Vehículo Vencida: Al hacer Clic en este botón, irá directamente a la pantalla de 

Actualización de Vehículos, desde aquí deberá ingresar el Código del Vehículo y Corregir la 

Información, si así correspondiera. 



Alfa Transporte y Logística Manual del Usuario Alfa Net  Plus 

29 www.alfagestion.com.ar 

 

 

Selección de Comprobantes a Incluir dentro del Viaje, Estos Comprobantes pueden ser tomados desde 

una Orden de Carga, la misma se Genera desde el Módulo Ruteo (Solapa 2), o bien pueden Incluirse 

Comprobantes que no hayan sido Ruteados (Solapa 3), además está la opción del Viaje preparado por 

el Cliente, seria algo similar a una Orden de Carga, esta información puede ingresar al Sistema por 

Medio de Interfaz o Cargado Manualmente. 

 

La Quinta Solapa que Podemos observar, nos sirve para controlar todos los comprobantes que hemos 

incluido en el viaje, además, opcionalmente podemos ingresar elementos de Transportes, esta 

información es Cargada desde Archivos, Tablas de referencia. Los Elementos de Transportes cargados 

aquí deben ser devueltos al Finalizar el Viaje, el sistema dará un aviso sobre el estado de estos 

elementos, y llevará un Control de los mismos. 
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Anulación de Viajes:  
Para dar de baja un Viaje, deberá ingresar el Número y luego pulsar el Botón BORRAR. 

Nota: La baja de los Viajes es lógica, es decir, la información sigue registrada, además el sistema 

registra el usuario que dio de baja o modificó un viaje. 

 

Modificación de Viajes Preparados  
Al ingresar a la pantalla de carga de datos el sistema pregunta si se va a imprimir o no la carta de 

porte, en el caso 

que no se desee imprimirla, el sistema tomará que el viaje se encuentra en "Preparación", con lo cual 

no permite especificar la fecha - hora de ingreso, inicio del carga, y egreso del vehículo de la planta. 

Desde esta opción el sistema permite seleccionar el comprobante a modificar, y permite realizar 

cambios a todos los datos del mismo, incluyendo los comprobantes incluidos, chofer, etc. 

 

Una vez modificados los datos se debe actualizar los cambios solicitados 
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Impresión Diferida de Viajes  

 

Desde esta pantalla se pueden listar en diferido los viajes, según el rango ingresado, se podrá visualizar 

por pantalla sin necesidad de imprimirlo, en caso de enviarlo a impresora, el sistema lleva un control 

de los reimpresiones, agregando al comprobante la leyenda REIMPRESION. 

 

Reportes Disponibles  

 

Además de los reportes que pueda diseñar el usuario, El sistema le ofrece el Reporte de Viajes, con 

filtros por Estado, opción detallado o Resumido, etc.. 
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Seguimiento de Viajes  

 

Aquí el sistema lleva un control de los Vehículos, Choferes y Números de Viaje que están en Tránsito 

Se pude realizar un seguimiento de las novedades de dos maneras distintas, una es asignar un estado 

para un remito determinado, o asignarle un estado global al viaje. Dichas novedades son dadas de Alta 

desde el Módulo Archivos, Tablas de Referencias, Estados de remitos, Estas novedades tienen a su vez, 

propiedades que determina el estado final del remito, estas propiedades son: 

Entregado: Una vez asignado un motivo con esta propiedad, ya no se pueden seguir asignando 

novedades a este remito. El sistema registra además la Fecha y Hora de Entrega al Destinatario. 

Devolución Total Una vez asignado un motivo con esta propiedad, ya no se pueden seguir asignando 

novedades a este remito, una vez finalizado el Viaje, el sistema registra la Devolución, quedando este 

remito disponible para un nuevo despacho. 

Devolución Parcial. Una vez asignado un motivo con esta propiedad, ya no se pueden seguir asignando 

novedades a este remito, ya que el sistema registra que este remito ha sido entregado parcialmente. 

Además registra la Fecha y Hora de Entrega. 

Mercadería Extraviada: Este tipo de atributo de estado permite cerrar el ciclo del remito 

Otras: Esta propiedad no determina la entrega o devolución de un remito, por lo tanto se pueden 

asignar tantos motivos como sean necesarios. 

Importante: Para dar por finalizado un viaje, todos los remitos incluidos en el mismo deben tener 

asignado un motivo cuya propiedad determinen que el mismo fue entregado, o se espera su 

devolución. 

Si un viaje no se da por finalizado, no se habilitará al chofer y vehículo para un nuevo despacho, 

además no podrá realizar el Cierre o Rendición de Documentación. 
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Cierre - Rendición de Viajes  

 

Este Módulo registra la documentación rendida por los choferes, luego de finalizado el viaje, el color 

que toman las líneas con información de remitos, representa la ultima novedad informada, según tabla 

de Estados de Remitos.  

Para rendir un viaje y todo su contenido, solo deberá tildarlo, al hacer doble clic en el detalle del viaje, 

se desplegará el contenido del mismo, pudiendo desmarcar alguno de ellos en caso de faltar la 

documentación, en este caso el viaje estará rendido, pero parte de la documentación aun estará 

pendiente, para poder rendir estos remitos deberá usar la solapa REMITOS PENDIENTES CON VIAJE 

RENDIDO. 

Tener en cuenta, si un viaje no está rendido el sistema no permite realizar la liquidación al 

Chofer/Fletero. 

WEB-SAT Sistema de Seguimiento WEB (Servicio al Cliente)  

 

DESCRIPCION GENERAL 
El WEB SAT es un servicio WEB destinado a brindarle a los clientes la posibilidad de realizar 

seguimientos de sus remitos, pedidos y Stock, via Internet. 

El Cliente se conecta, ingresando su numero de Cuenta y contraseña, Pantallas Ejemplo: 

 



Alfa Transporte y Logística Manual del Usuario Alfa Net  Plus 

34 www.alfagestion.com.ar 

 

 

 

Información Técnica:  

WEB-SAT 

Es requisito fundamental,  tener alguna idea básica de ASP y SQL Server. 

Como modificar una consulta existente? 
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Simplemente deberá modificar la Vista creada en la base de datos, todos los campos utilizados en esta 

vista, se muestra en la consulta por la Web. Siempre se filtra la cuenta del cliente conectado,  por tal 

motivo es fundamental que figure siempre el campo Remitente. 

NOMBRE DE LA VISTA  NOMBRE A MOSTRAR EN EL MENU 

Web_Consulta_Comprobantes Consulta de Comprobantes 

Web_Remitos_En_Transito Comprobantes en Transito 

Web_Remitos_Entregados Comprobantes Entregados 

Web_Remitos_Sin_Viajes Comprobantes Pendiente 

Web_Stk_Ma_Articulos   Reporte de Stock 

MV_STOCK, en este caso hay que cambiar el 

archivo  Rp_ConsIRs.asp 

Consulta de IR´s 

  

  

Como Agregar una nueva consulta? 

1)      Editar el Archivo ZoneMenu.ASP,  aquí puede agregar una nueva opción aproximadamente en 

la línea 120 se encontrara con el siguiente texto 

//Solamente modificar el script entre aquí 
                               addItem('Reporte de Stock', 'Rp_Stock.asp', ''); 
                               addItem('Comprobantes Pendientes', 'RP_RemitosPen.asp', ''); 
                               addItem('Comprobantes En Transito', 'Rp_EnTransito.asp', ''); 
                               addItem('Comprobantes Entregados', 'Rp_Entregados.asp', ''); 
                               addItem('Consulta de Comprobantes', 'Rp_Consulta.asp', ''); 
                               addItem('Consulta de IRs', 'Rp_ConsIRs.asp', ''); 
                               addItem('Cerrar Sesión', 'Logout.asp', ''); 
                               addHdr(''); 
// y aquí!!!  Nada más!!! 
  
 los parámetros de AddItem son:  Nombre a Mostrar , Nombre de la Pagina 
  

2)      Tomar cualquiera de las pagina Rp_ConsIRs.asp y copiarla con otro nombre (puede utilizar 
cualquier otra, pero tomamos esta como ejemplo por ser la mas completa en parámetros 
utilizados), luego editar las líneas siguientes: 
oDb.Tabla = "MV_STOCK"   
(Tabla de donde se obtienen los datos, Tambien se puede crear una Vista en la base de datos  y llamar 
directamente a esa vista, en este caso uso una tabla y mas abajo defino que campos mostrar) 
.. 
oDb.GrUsaSql = " ('11201' + Cliente) ='" & Session("usuario") & "' AND TC='IR'" 
(Aquí se definen los filtros a utilizar, siempre deberá utilizar el filtro de cliente para evitar mostrar toda 
la información de la base de datos) 
.. 
oDb.GrCampSel = "FECHA,TC,IDCOMPROBANTE,IDARTICULO, DESCRIPCION, IDUNIDAD, CANTIDADPL, 
CANTIDAD, CANTIDADEQBL, CANTIDADEQPL" 
(Campos a Mostrar, esto es opcional, si no informa los campos, muestra todos) 
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